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PASSAGENS AEREAS

Como economizar para
diminuir a conta de luz

BRUNA VIESSERI
bruna.viesseri@zerohora.com.br

Com a conta de energia elé-
trica na bandeira vermelha
desde maio, os consumidores
sentem no bolso os efeitos da
maior crise hidrica dos tltimos
91 anos. Em meio a escassez de
chuva no Sudeste e no Centro-
Oeste do pais, os reservatdrios das
principais hidrelétricas brasileiras
vém secando, o que pode provo-
car até racionamento de energia
e apagoes elétricos nos proximos
meses. Mas o governo federal
ainda nao admite essas possibili-
dades e apenas incentiva o uso ra-
cional do recurso neste momento.

Reajuste

A Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel) ja informou que,
a partir de julho, sera aplicada a
bandeira tarifiria na cor verme-
lha patamar 2, a mais elevada do
sistema. Amanha sera definido o
valor do reajuste dessas bandeiras.
O diretor-geral da Aneel, André
Pepitone, disse que 0 aumento
ficard acima de 20%. Especialis-
tas veem risco de aumento de até
60%. Se ficar nos 20%, a bandeira
vermelha patamar 2 devera pas-
sar dos atuais R$ 6,24 a cada cem
quilowatts-hora de consumo para
mais de R$ 7,50.

Desde o tltimo dia 19, consu-
midores atendidos pela RGE ja
enfrentam o reajuste anual da
empresa, que significou aumento
médio de 9,93% para residéncias,
propriedades rurais, fabricas e lo-

Asdicas

CHUVEIRO
« Tomar banhos mais rapidos e
desligar a torneira ao se ensaboar

« Limpar periodicamente os
orificios de saida de dgua

GELADEIRA

« Instalar a geladeira em local bem
ventilado, desencostada de paredes
oumdveis, longe de raios solares

e fontes de calor, como fogdes
eestufas

« Nunca colocar alimentos quentes
na geladeira

jas de pequeno porte e de 10% pa-
ra industria e comércio de grande
porte. Diante desse cenario, GZH
reuniu dicas de especialistas para
reduzir o consumo de energia e
os gastos (confira quadro abaixo).

Ao abordar o aumento na con-
ta de consumidores, o coordena-
dor do programa de Energia do
Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (Idec), Clauber Lei-
te, faz uma ressalva. Ele alerta que
a responsabilidade sobre o gasto
repassado ao consumidor ndo é
apenas do cliente.

- E preciso destacar a falta de
politicas publicas, de eficiéncia
energética. Precisamos pensar no
conjunto todo que envolve a ques-
tdo da energia e estruturar, e nio
apenas em momentos de crise. Is-
50 é de responsabilidade do poder
publico - analisa Leite.

+ Nao forrar as prateleiras
da geladeira

« Nao deixar a porta da geladeira
aberta por muito tempo

« Manter as borrachas de vedagao
da porta de geladeiras e freezers
em bom estado

AR-CONDICIONADO

« Nos dias frios, procure se abrigar
com roupas, mantas ou cobertores
em vez de ligar estufas e ar-
condicionado ou, quando ligar, use
s0 para aquecer moderadamente

Muitas vezes, pode valer a pena
adquirirum produto um pouco mais
caro, mas que terd consumo de
energia menor. Um produto mais
barato, mas que gasta muita energia,
pode se tornar um problema depais.

CLAUBER LEITE

Coordenador do programa de Energia
do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (Idec)

Para o coordenador, ha dois ca-
minhos que podem ajudar o con-
sumidor, Além dos cuidados com
banhos demorados e uso em ex-
cesso de aparelhos que produzem
calor ou frio, Leite destaca que, na
hora de comprar os equipamen-
tos, um investimento em itens de
maior qualidade pode compensar.

- Qualquer aparelho que conso-

o ambiente. Evite ligar longos
periodos e com temperaturas muito
baixas ou muito altas (para aquecer)

» Priorizar a compra de aparelhos
de ar-condicionado com a
tecnologia inverter, cujos
motores sao mais eficientes

e econdmicos

« Manter filtros do ar-condicionado
limpos, para evitar que o motor
precise trabalhar mais do que

0 necessario

OUTROS

me energia tem uma classificacio
de eficiéncia energética, A gente
recomenda que o cliente fique
atento a isso na hora de escolher
o produto. Muitas vezes, pode va-
ler a pena adquirir um produto
um pouco mais caro, mas que tera
consumo de energia menor. Um
produto mais barato, mas que gas-
ta muita energia, pode se tornar
um problema depois - diz.

Paulo Milano, diretor da Siclo,
que faz consultoria em energia,
orienta que o consumidor fique
atento ao que mais gasta:

- Aquele stand by da televisio,
do monitor no computador, nio vai
ser o vildo. Vocé nio vai conseguir
controlar tudo o tempo todo, entio
o melhor é focar no que realmente
pode impactar a conta no fim do
més. Nio ¢é racionamento, é fazer
uso de forma racional.

« Desligar as luzes dos comodos
que nao estao sendo utilizados

+ Otimizar o uso de maquinas
de lavar, fazendo as lavagens
necessarias no mesmo dia, sem
utilizar o aparelho aos poucos e
emdias diferentes

+ Ao adquirir itens que consomem
energia, observar a classificagdo de
eficiéncia energética, que indica o
gasto de energia durante o uso

Fontes: Clauber Leite, do Idec, e Paulo
Milano, da Ciclo
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Ampliacaode
prazo para
reembolso e
remarcagao
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Depois de 15 meses de pande-
mia no Brasil, os planos de via-
gem de muitos acabaram sen-
do frustrados pelas condicoes
sanitarias. E o fechamento de
diversas fronteiras para turistas
brasileiros tem feito com que as
pessoas procurem a remarcacio
ou até o reembolso de passagens.

Para dar mais seguranca ao
consumidor nessa situacdio,
o governo federal sancionou lei,
no tltimo dia 17, que prorroga
o prazo de vigéncia de medidas
emergenciais para a aviacio civil
em razio da pandemia para até 31
de dezembro deste ano.

- Fica estabelecido porlei que
o consumidor que desistir de voo,
em razdo da pandemia, podera
solicitar a transformacio desse
valor em erédito na companhia
aérea. Nesse caso, no pode ser
cobrada multa do cliente, e 0 pa-
gamento desse crédito deve ser
no valor integral da passagem.
A empresa tera sete dias para
depositar o crédito, assim que
for solicitado, e o consumidor
terd 18 meses para utilizé-lo em
outros produtos da companhia -
explica Isabel Borjes, advogada e
professora de Direito Civil e do
Consumidor da Unisinos.

Reeembolso

Um outro ponto de destaque
diz respeito ao reembolso. Fla-
via do Canto, doutora em Direi-
to pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS) e professora da Escola
de Direito da institui¢do, explica
que deve ser corrigido pelo Indi-
ce Nacional de Precos ao Consu-
midor (INPC).

- A pessoa ndo perde o investi-
mento feito. Porém, se optar pelo
reembolso, deve ficar atento, pois
estara sujeito ao pagamento de
eventuais penalidades contra-
tuais, e o pagamento do valor da
passagem, descontada eventual
penalidade, nio é feito de forma
imediata, mas podera ser realiza-
do em 12 meses a contar da data
do voo cancelado, sem multa -
diz Flavia.
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